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/środa – 13 czerwca/  WYKŁADY I SEMINARIA

Od 11.00 przyjazd uczestników (rejestracja kongresowa i recepcja hotelowa)

13.00 – 15.00 lunch

SALA 6/1
15.00 – 17.30 otwarcie 

Kongresu
Łukasz Zoń 
Prezes Stowarzyszenia Polskich Brokerów 
Ubezpieczeniowych i Reasekuracyjnych

wykład 
inauguracyjny

prof. dr hab. inż. Tadeusz Uhl, Akademia Górniczo-Hutnicza
Sztuczna inteligencja oraz technologie inteligentne; jak można je wykorzystać

nagrody 
Fair Play

prezentacja wyników – prof. dr hab. Tadeusz  Szumlicz, Szkoła Główna 
Handlowa,  Fundacja Instytut Zarządzania Ryzykiem Społecznym

wręczenie nagród	
SALA 6/1

17.30 – 18.30 I seminarium 
Cyber ryzyka – 
wyzwanie 
dla współczesnego 
rynku 
ubezpieczeniowego

Organizatorzy: 
STU ERGO HESTIA SA, 
Stowarzyszenie Polskich Brokerów 
Ubezpieczeniowych i Reasekuracyjnych

Moderator: 
dr Katarzyna Malinowska Akademia Leona Koźmińskiego w Warszawie, 
kancelaria BMSP,
Marcin Janicki Country Manager, Crawford Polska

Eksperci: 
Marcin Dębicki Ergo Hestia,
Adam Gmurczyk Chubb,
Ewa Jezierewska Ergo Hestia, 
Dawid Marciniak Komenda Główna Policji

18.30 – 21.00 kolacja

/środa – 13 czerwca/ AKTYWNOŚCI PARTNERÓW KONGRESU

SALA  ALL INCLUSIVE
od 13.00 WARTA wita uczestników Kongresu

PORT

Od 20.00 ZAPRASZAMY NA CZĘŚĆ ROZRYWKOWĄ!

SCENA W PORCIE

21.00 Grupa PZU zaprasza na niezapomniany koncert legendy polskiego rocka – 
zespołu Lady Pank

KLUB PIEKIEŁKO

23.00 Nationale-Nederlanden i NN Investment Partners TFI zapraszają na noc 
z Elvisem w rytmie Rock’NN’Roll
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/czwartek – 14 czerwca/ WYKŁADY I SEMINARIA

SALA 6/1
9.30 – 12.00 II seminarium 

Ustawa 
o dystrybucji
ubezpieczeń
w praktyce

Organizator: 
Stowarzyszenie Polskich Brokerów Ubezpieczeniowych i Reasekuracyjnych

Moderator: dr hab Mariusz Fras Uniwersytet Śląski, Kancelaria FKS

Eksperci: 
Aleksander Daszewski Biuro Rzecznika Finansowego,
Ewa Jezierewska Ergo Hestia,
dr Bartosz Kucharski Uniwersytet Łódzki,
dr Katarzyna Malinowska Akademia Leona Koźmińskiego, Kancelaria BMSP, 
dr hab. prof. UG Dorota Maśniak Uniwersytet Gdański, 
prof. dr hab. Jan Monkiewicz Politechnika Warszawska,
Adam Sankowski Polska Izba Pośredników Ubezpieczeniowych i Finansowych, 
dr hab. Monika Szaraniec Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie

SALA 6/1

III seminarium 
Biznesowe 
aspekty nowych 
uregulowań 
prawnych

Organizatorzy: 
PwC , Stowarzyszenie Polskich Brokerów Ubezpieczeniowych i Reasekuracyjnych

Moderatorzy: dr Marcin Kawiński SGH, Wojciech Rabiej PwC 

Eksperci: 
dr hab. prof. UEP Jacek Lisowski Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu,
dr Krzysztof Łyskawa Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu,  broker
Wojciech Sass Nationale-Nederlanden
przedstawiciel firmy informatycznej,
przedstawiciel KNF

14.00 – 16.00 lunch

SALA 6/1
16.00 – 18.00 Debata 

brokerska 
Jaka będzie 
przyszłość 
rynku broker-
skiego?

Moderator: dr hab. Jakub Pokrzywniak UAM, WKB

Eksperci:
prof. dr hab. Irena Jędrzejczyk Akademia Techniczno-Humanistyczna, 
Małgorzata Kaniewska Polska Izba Brokerów 
Ubezpieczeniowych i Reasekuracyjnych,
Ewa Krajewska Komisja Nadzoru Finansowego
Andrzej Maciążek Polska Izba Ubezpieczeń
dr hab. prof. UAM Marcin Orlicki Uniwersytet Adama Mickiewicza, SMM Legal
Tomasz Rzepa KPMG,
Jacek Szymański ATENA Usługi Informatyczne i Finansowe S.A.,
Jakub Westfal Ministerstwo Finansów, 
Zarząd Stowarzyszenia Polskich Brokerów 
Ubezpieczeniowych i Reasekuracyjnych,
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FOYER POZIOM VI
9:00 – 18:00 Zapraszamy na stoiska Partnerów Kongresu

SALA 5/8

10:00 – 11:15 Wyzwania systemu zabezpieczeń emerytalnych: czy argumenty za Pracowniczymi Planami Kapitało-
wymi (PPK) są wystarczające?
ESALIENS Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych SA. Uczestnicy: dr Wojciech Nagel Pre-
zes Rady Giełdy GPW S.A., Instytut Badań Rynku, Konsumpcji i Koniunktur – Państwowy Instytut 
Badawczy, Robert Zapotoczny - Menedżer w PFR S.A., Członek Zespołu Projektowego PPK, Jacek 
Treumann - Członek Zarządu Esaliens TFI 

11:15-12:00 Broker na nowym rynku. Prowadzenie planów emerytalnych PPK i PPE, czyli: Czego oczekuje klient? 
Jakie szanse i wyzwania czekają na brokerów ubezpieczeniowych? 
Panel interaktywny z udziałem uznanych reprezentantów zawodu brokerskiego: Ewa Dąbrowska 
- Członek Zarządu AON Polska, Małgorzata Kaniewska - Prezes - Polska Izba Brokerów Ubezpie-
czeniowych i Reasekuracyjnych, Przemysław Gawlak - Dyrektor Sprzedaży ds. programów Emery-
talnych Esaliens TFI

SALA 5/11
10.30-11.30 
12.00-13.00
13.30-14.30

VSOFT „ABC wsparcia ubezpieczeń” – prezentacja możliwości nowoczesnych systemów IT wspie-
rających codzienną pracę kancelarii brokerskich, multiagencji ubezpieczeniowych oraz podmiotów  
z nimi współpracujących. Zapoznanie z rozwiązaniami do zautomatyzowanej sprzedaży ubezpieczeń 
online – w grupach otwartych i w dealerskich sieciach dystrybucji. 

SALA 6/2

11.00 – 13.00 Z okazji inauguracji Mistrzostw Świata 2018, GRUPA AXA zaprasza do „Mundialowego Studia Pił-
karskiego”, z udziałem znanych ekspertów ze świata futbolu i dziennikarstwa sportowego – sala 6/2 
(obok głównej sali kongresowej). 

SALA 5/2

10.30
12.30 
15.00

Bluesowy odlot to czwartkowy event przygotowany przez RESO EUROPA SERVICE, podczas które-
go w Sali 5/2 odbędą się trzy bloki informacyjno-muzyczne. Po każdym z nich uczestnicy wydarze-
nia będą mogli wygrać „podniebną wyprawę”.

FOYER POZIOM VI

11.00-15.00 Zapraszamy do stoiska KPMG o nowej rzeczywistości – prawo i podatki na spotkanie i rozmowę 
z doświadczonymi ekspertami.

SALA 5/4
11:30 Zobacz czego nie widać Innowacyjne usługi dla brokerów

Czy na wszystkie ryzyka mamy wpływ? Czy istnieje szósty zmysł, dzięki któremu możemy ograni-
czać prawdopodobieństwo wystąpienia szkody?

Hestia Corporate Solutions zaprasza na debatę o ryzykach majątkowych. Innowacyjne narzędzia 
i usługi dla brokerów jako wsparcie ciągłości biznesu klientów.

SALA 6/4
12:00 DUAL Polska zaprasza na ogólnodostępną prezentację dla brokerów Ubezpieczenie tytułu prawne-

go – dlaczego brokerzy nie chcą otrzymywać prowizji?

/czwartek – 14 czerwca/ AKTYWNOŚCI PARTNERÓW KONGRESU
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SALA 6/1

18.00 – 19.00 Wykład gen. Romana Polko Jak zwyciężać skutecznie? COLONNADE INSURANCE S.A.
PORT

Od 20.00 ZAPRASZAMY NA CZĘŚĆ ROZRYWKOWĄ!
PORT

21.30 Gorąco zapraszamy na koncert MROZU
KLUB PIEKIEŁKO

23.00 po koncercie GRUPA PZU zaprasza na potężną dawkę muzycznej gorączki 
przy muzyce zespołu STAGE FEVER

/piątek – 15 czerwca/

Spotkania organizowane przez Partnerów Kongresu. Czas wolny 

Do 12.00 opuszczenie hotelu

/czwartek – 14 czerwca/ AKTYWNOŚCI PARTNERÓW KONGRESU

SALA 5/1
12.00 Odpowiedzialność brokera w kontekście RODO i IDD.

Organizator: INTERRISK
Prelegenci: dr Katarzyna Malinowska, Andrzej Wysmułek (dyrektor Departamentu Ubezpieczeń 
Odpowiedzialności Cywilnej)
• Odpowiedzialność prawna a odpowiedzialność cywilna brokera
• Ryzyka wynikające z IDD / RODO objęte ochroną w ramach obowiązkowego ubezpieczenia od-

powiedzialności cywilnej brokera, kwestia definicji szkody
• Dyskusja nt. możliwych scenariuszy szkodowych.

SALA 5/12
12:30
14:30

SALESBOOK – skuteczna sprzedaż od pierwszego spotkania. 
• Jak usprawnić proces sprzedażowy?
• Jak doprowadzić do udanej sprzedaży już podczas pierwszej rozmowy z potencjalnym klientem?
Prezentacja rewolucyjnego rozwiązania, które pozwala skutecznie prowadzić i analizować proces
sprzedaży ubezpieczeń. W jej trakcie przedstawimy zastosowania i funkcjonalności narzędzia oraz
cechy wpływające na efektywność rozmowy sprzedażowej.

SALA VIP ROOM

10.00 – 18.00 Indywidualne spotkania z przedstawicielami GRUPY PZU

18.30 – 21.00 kolacja

MOBILNE STOISKO NA PARKINGU PRZED HOTELEM

MONDIAL ASSISTANCE zaprasza do Mobilnego Centrum Produktowego z gabinetem dietetycznym, EKG i porada-
mi prawnymi.

Konsultacje można przeprowadzać przez cały okres Kongresu Brokerów.

STOISKO 6 POZIOM VI

BELFOR zaprasza uczestników Kongresu Brokerów na stoisko. Do Państwa dyspozycji będą obecni inżynierowie 
specjalizujący się w restytucji mienia po pożarach i zalaniach. Zapraszamy do konsultacji.


